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Podminky ochrany osobnich udaju
l.
Z&kladni ustanoveni

Spravcem osobnich Udaji podle €l. 4 bod 7 nafizeni Evropského parlamentu a Rady
(EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaju
a 0 volném pohybu t&chto Gdajd (dale jen: ,GDPR”) je FlyBalloon s.r.o., IC 089 55 280,
DIC: CZ08955280 se sidlem Kamenomlynska 128/6, 603 00 Brno, zapsana
v obchodnim rejstfiku vedeném pod Spisovou znagkou C116389 u Krajského soudu v
Brné (dale jen: ,spravce®).
Kontaktni Udaje spravce jsou:
adresa: Kamenomlynska 128/6, 603 00
e-mail: info@flyballoon.cz
telefon: +420 733 608 101
Osobnimi udaji se rozumi veSkeré informace o identifikované nebo identifikovatelné
fyzické osobé; identifikovatelnou fyzickou osobou je fyzicka osoba, kterou Ize pfimo &i
nepfimo identifikovat, zejména odkazem na urcity identifikator, napfiklad jméno,
identifikacni Cislo, lokacni udaje, sitovy identifikator nebo na jeden €i vice zvlastnich
prvka fyzické, fyziologické, genetické, psychické, ekonomické, kulturni nebo
spoleCenskeé identity této fyzické osoby.
Spravce nejmenoval povéfence pro ochranu osobnich udajl.

.

Zdroje a kategorie zpracovavanych osobnich udaju
Spravce zpracovava osobni Udaje, které jste mu poskytl/anebo osobni Udaje, které
spravce ziskal na zakladé plnéni Vasi objednavky:
jméno a pfijmeni
e-mailova adresa
poStovni adresa
telefon

[ J v
Spravce zpracovava Vase identifikacni a kontaktni Udaje a Uudaje nezbytné pro pinéni
smlouvy.
Vyjma udaji uvedenych v bodech 1 a 2 tohoto ¢lanku, zpracovava spravce také udaje,
diky kterym zpracuje a vyhodnoti vykon své webové prezentace. Data spravce vyuziva
pouze interné a v souladu se zpracovatelskymi smlouvami mezi sebou (= spravcem)
a jednotlivymi zpracovateli (viz nize ¢l. VII). Data pfedava pouze témto zpracovatelim
a zadnym dalSim subjektiim.
Data spravce shromazduje za ucelem:

e analyzy vyuziti webové prezentace, priizkumu trhu a nasledné optimalizace

webové stranky,
e Upravy obsahu stranky dle potfeb vas,
o zlepSeni uzivatelské spokojenosti a zjednoduseni obsluhy.

Udaje, které spravce shromazduje a zpracovava, jsou: IP adresa a typ webového
prohlizeCe, cookies. Profilovani ani automatizované rozhodovani na webové strance
nedélame.

I. Pouzivani IP adresy a typ webového prohlizece
IP adresa a typ webového prohliZzece jsou zpracovavany za ucelem spravného
zobrazovani webové prezentace vyhodnocenim uzivatelskych dat, napfiklad
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testovanim zmén software a webu. IP adresa je dale zpracovana za ucelem
prevence a ochrany serveru a webové prezentace spolecnosti Flyballoon s. r. 0. pfed
kyberutoky. Uchovavani a zpracovani osobnich udajl je za vySe uvedenym ucelem
po dobu 3 let od posledniho pfistupu na webové stranky.

IP adresy sbira program Google Tag Manager. Ten je zanonymizuje a pfeda
Google Analytics. Z néj Ize sice sledovat chovani navstévnika webové prezentace,
neni vdak mozné dohledani konkrétni osoby!

Il. Soubory cookies

Navstévnik webu souhlasi s tzv. ukladanim cookies na svem pocitaci (€i jiném
zarizeni). Cookies jsou malé soubory, které pfi opakované navstévé weboveé stranky
umozni obnovit pfedchazejici uzivatelské nastaveni (jazykovou mutaci atp.) Skrze
cookies neni mozné dostat se k jinym datiim na pocitaci subjektu.

Spravce pouziva cookies, aby obsah stranek Iépe strukturoval a pfizpUsobil potfebam
navstévniku, zlepsil navigaéni strukturu, coz vede k lepSimu uzivatelskému pohodli.
Kazdy internetovy prohlize¢ vétsinou akceptuje vsechny cookies po dobu 30 dni od
posledni navstévy. Pokud si v8ak jako navstévnik prejete, v nastaveni prohlizece si
muzete nastavit, aby vas prohlize¢ nepfijimal zadné cookies, pfipadné aby je po
ukonceni internetoveé relace automaticky smazal.

VII. Zpracovatelé osobnich udaju

Zpracovani osobnich Udajl je provadéno spravcem, osobni Udaje vSak pro néj mohou
Zpracovavat i tito zpracovatelé:

a. poskytovatel sluzby EmailProfi,

b. Poskytovatel softwaru Google Analytics a Google Tag Manager, spole€nost Google
Czech Republic, s.r.0., se sidlem Praha 5, Stroupeznického 17, 150 00, IC 276 04
977.

d. Webmaster stranek: Ing. Martin Prochazka, Zaviena 27/327, 634 00 Brno-Novy
Liskovec

e. Pfipadné dalSi poskytovatelé zpracovatelskych softwar(, sluzeb a aplikaci, které
vSak v sou€asné dobé nase spoleCnost nevyuziva.

Sekci zpracovatelu pravidelné aktualizujeme. S kazdym zpracovatelem ma spravce
uzavienou zpracovatelskou smlouvu a zaroven je vybira tak, aby zaru€ovali zakonné a
bezpecéné pouziti udaja.

1l.
Zakonny duvod a ucel zpracovani osobnich udaju
1. Zakonnym dlivodem zpracovani osobnich udajl je
e plnéni smlouvy mezi Vami a spole¢nosti podle ¢l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR,
e splnéni pravni povinnosti spravce podle ¢l. 6 odst. 1 pism. ¢) GDPR,
e opravnény zajem spravce na poskytovani pfimého marketingu (zejména pro
zasilani obchodnich sdéleni a newsletterd) podle €l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR,
e Vas souhlas se zpracovanim pro ucely poskytovani pfimého marketingu
(zejména pro zasilani obchodnich sdéleni a newsletterd) podle ¢l. 6 odst. 1
pism. a) GDPR ve spojeni s § 7 odst. 2 zakona ¢. 480/2004 Sb., o nékterych
sluzbach informacéni spolecnosti v pfipadé, Ze nedos$lo k objednavce zbozi
nebo sluzby.
2. Ugelem zpracovani osobnich udaijti je
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e vyfizeni Va3i objednavky a vykon prav a povinnosti vyplyvajicich ze smluvniho
vztahu mezi Vami a spravcem; pfi objednavce jsou vyzadovany osobni udaje,
které jsou nutné pro uspésné vyfizeni objednavky (jméno a adresa, kontakt),
poskytnuti osobnich (daji je nutnym pozadavkem pro uzavieni a plnéni
smlouvy, bez poskytnuti osobnich udajd neni mozné smlouvu uzavfit i ji ze
strany spravce pinit,
plnéni pravnich povinnosti vici statu,
zasilani obchodnich sdéleni a €inéni dalSich marketingovych aktivit.

3. Ze strany spravce nedochazi k automatickému individualnimu rozhodovani
ve smyslu ¢l. 22 GDPR.
V.
Doba uchovavani udaju
Spravce uchovava osobni Udaje

e po dobu nezbytnou k vykonu prav a povinnosti vyplyvajicich ze smluvniho
vztahu mezi Vami a spravcem a uplatiiovani narokul z téchto smluvnich vztahu
(po dobu 15 let od ukon&eni smluvniho vztahu).

e po dobu, nez je odvolan souhlas se zpracovanim osobnich udaju pro ucely
marketingu, nejdéle 2 let, jsou-li osobni Udaje zpracovavany na zakladé
souhlasu.

Po uplynuti doby uchovavani osobnich udaji spravce osobni Udaje vymaze.

V.
Prijemci osobnich udaji (subdodavatelé spravce)
PFijemci osobnich udaju jsou osoby
e podilejici se na dodani zbozZi/sluZzeb/realizaci plateb na zakladé smlouvy,
e zajistujici sluzby provozovani e-shopu (FlyBalloon) a dal$i sluzby v souvislosti
S provozovanim e-shopu,
e zajiStujici marketingové sluzby.
2. Spréavce nema v umyslu prfedat osobni Udaje do treti zemé (do zemé mimo EU)
nebo mezinarodni organizaci.
VI.
Zpracovatelé osobnich udaju
Zpracovani osobnich udaju je provadéno spravcem, osobni tdaje vSak pro néj mohou
zpracovavat i tito zpracovatelé:
e poskytovatel sluzby EmailProfi,
e prfipadné dalSi poskytovatel zpracovatelskym softwardm sluzeb a aplikaci,
které vSak v souCasné dobé spravce nevyuziva.

VI.
Vase prava
Za podminek stanovenych v GDPR mate
e pravo na pfistup ke svym osobnim udajum dle ¢l. 15 GDPR,
e pravo opravu osobnich udaju dle ¢l. 16 GDPR, popfipadé omezeni zpracovani
dle ¢l. 18 GDPR,
pravo na vymaz osobnich udaji dle ¢l. 17 GDPR,
pravo vznést namitku proti zpracovani dle &l. 21 GDPR,
pravo na pfrenositelnost tdaju dle ¢l. 20 GDPR a
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e pravo odvolat souhlas se zpracovanim pisemné nebo elektronicky na adresu
nebo e-mail spravce  uvedeny v ¢l Il téchto  podminek.

2. Dale mate pravo podat stiznost u Ufadu pro ochranu osobnich Gdaijti v pfipadé, Ze se
domnivate, Ze bylo poruseno Vase pravo na ochranu osobnich udaja, pfipadné se
obratit na soud.

VII.
Podminky zabezpeceni osobnich udaju
1. Spravce prohlasuje, Ze pfijal veSkera vhodna technicka a organizaCni opatfeni
k zabezpeceni osobnich udaja.
2. Spravce pfijal technicka opatfeni k zabezpe&eni datovych ulozidt a uloZidt' osobnich
udaja v listinné podobé.
3. Spravce prohlasuje, zZe k osobnim udajim maiji pfistup pouze jim povéfené osoby.

VIII.
Zavérecna ustanoveni
1. Odeslanim objednavky z internetového objednavkového formulare potvrzujete, Ze jste
seznamen/a s podminkami ochrany osobnich udaji a Ze je v celém rozsahu pfijimate.
2. S témito podminkami souhlasite zaskrtnutim souhlasu prostfednictvim internetového
formulafe. ZasSkrtnutim souhlasu potvrzujete, Ze jste seznamen/a s podminkami
ochrany osobnich udaju a Ze je v celém rozsahu pfijimate.
3. Spravce je opravnén tyto podminky zménit. Novou verzi podminek ochrany osobnich
udajl zvefejni na svych internetovych strankach.

Tyto podminky nabyvaji t€innosti dnem 19.2.2020.


info@flyballoon.cz
+420%20733%20608%20101
http://www.flyballoon.cz/

